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Informationen zur Semesterticket-Ruckerstattung

Wichtig: Bitte lesen Sie dieses Merkblatt vor Antragstellung aufmerksam
durch. Eine Nichtbeachtung der Fristen kann dazu flihren, dass Sie keine
Ruckerstattung erhalten.

In welchen Faéllen kann eine Riickerstattung des Semesterticket-Beitrages
beantragt werden?

e Auslandssemester
Nachweislicher Aufenthalt aufRerhalb Deutschlands auf Grund des Studiums fur
mindestens drei Monate im betreffenden Antragssemester.

e Doppelstudium
Doppelimmatrikulation an zwei Hochschulen mit Pflichtabnahme von
Deutschlandsemestertickets. Das gunstigere Semesterticket wird erstattet.

¢ Krankheit
Gesundheitliche Grinde, die durch ein arztliches Attest nachweislich die Benutzung
des OPNV fiir mindestens drei Monate im betreffenden Semester nicht zulassen.

e Schwerbehinderung
Schwerbehinderte, die nach dem SGB IV Anspruch auf Beférderung haben und den
Besitz des Beiblattes zum Schwerbehindertenausweis und der zugehdrigen
Wertmarke nachweisen.

e Urlaubssemester
Urlaubssemester unter Beibehaltung der Immatrikulation.

In welchem Zeitraum kann ich eine Riuckerstattung meines Semesterticket-
Beitrages beantragen?

Bitte beachten Sie unbedingt die hier genannten Fristen zur Antragstellung und zur
Nachvalidierung |hrer Chipkarte! Sollten Sie diese versdaumen, kann einer
Ruckerstattung nicht zugestimmt werden!

Eine Antragstellung ist im Sommersemester bis zum 15. April moéglich und im
Wintersemester bis zum 15. Oktober.

Bis dahin mussen die vollstandigen Antragsunterlagen inklusive der Nachweise dem
Studierendenbdiro vorliegen.

Die Nachvalidierung der StudentCard und die entsprechende Information an das
Studierendenbiro (persodnlich durch Vorlage der Karte muss fur das Sommersemester bis
spatestens 20. April oder fur das Wintersemester bis zum 20. Oktober erfolgt sein. Nur
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dann kann die Rlckerstattung erfolgen. Validieren Sie spater, kann der Betrag nicht mehr
zuruckerstattet werden.

Eine Antragstellung auf Grund von Krankheit kann bis vier Wochen nach Vorlesungsbeginn
des Folgesemesters gestellt werden.

Wie kann ich eine Riickerstattung meines Semesterticket-Beitrages beantragen?
Bitte fullen Sie hierflr das auf der Homepage bereitgestellte Formular aus und reichen
es im Original zusammen mit den fur lhren Erstattungsgrund erforderlichen Nachweisen
fristgerecht im Studierendenburos ein.

Studierendenbiro der Hochschule Geisenheim
Von-Lade-Stralle 1
65366 Geisenheim

Welche Nachweise muss ich im Einzelnen erbringen?
Damit wir lhren Antrag genehmigen kénnen, bendtigen wir die folgenden Nachweise
von lhnen:

e Auslandssemester
Immatrikulationsbescheinigung der Gasthochschule oder Certificate of Arrival
Wichtig: Die Lange des Auslandsstudiums muss mit einem genauen Zeitraum (von
— bis) angegeben sein. Die Bezeichnung Sommer- bzw. Wintersemester XY allein
ist nicht ausreichend. Ein Zulassungsbescheid (Certificate of Admission) wird als
Nachweis nicht akzeptiert.

e Schwerbehinderung
Kopie des Schwerbehindertenausweises sowie eine Kopie des Beiblattes zum
Schwerbehindertenausweis mit gultiger Wertmarke

e Urlaubssemester
Immatrikulationsbescheinigung, aus der Ihre Beurlaubung hervorgeht

e Doppelstudium
Immatrikulationsbescheinigung der Zweithochschule. Nachweis der Zahlung des
Semesterbeitrages.

¢ Krankheit
Arztliches Attest, das bestatigt, dass Ihnen die Nutzung der Verkehrsmittel aus
gesundheitlichen Grunden fur mindestens drei zusammenhangende Monate im
Semester nicht mdglich gewesen ist.

Ich habe einen Antrag eingereicht und alle notwendigen Nachweise erbracht.

Wie geht es jetzt weiter?

Sobald lhr Antrag auf Rulckerstattung des Semestertickets mit den erforderlichen
Nachweisen im Studierendenbiro eingegangen ist, wird dieser gepruft. Sollte Ihr Antrag
bewilligt werden, wird die entsprechende Anderung im Kartensystem durch die
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Mitarbeiter des Studierendenbiiros vorgenommen. Nachdem dies erfolgt ist, erhalten Sie
eine Info-Mail und mussen lhre Chipkarte neu validieren (beachten Sie unbedingt die
daflr geltenden Fristen: 20. April / 20. Oktober). Der Aufdruck des Semestertickets wird
dadurch entfernt.

Informieren Sie das Studierendenbiro anschlielend Uber diese Neuvalidierung. Wir
uberprifen lhre Nachvalidierung und veranlassen, sofern diese ordnungsgemaf erfolgt
ist, zeitnah die Ruckerstattung des Semesterticketbeitrages auf Ihr Konto.

Im Falle, dass Sie den Beitrag nicht erstattet bekommen kénnen, werden Sie per E-Mail
benachrichtigt.

Wann kann ich mit der Rickerstattung des Semesterticket-Beitrages rechnen?
Bitte achten Sie in den Wochen nach der Abgabe des Antrages auf Ihr Konto. Wir bitten
Sie um Verstandnis, dass sich die Uberweisung in Einzelfallen zeitlich verzdégern kann.

Wann kann ich mein Semesterticket wieder nutzen?

Gemal den vertraglichen Vereinbarungen mit den Verkehrsverbunden konnen Sie das
Semesterticket bei einer Ruckerstattung im Sommersemester ab 1. September,
bei einer Ruckerstattung im Wintersemester ab 1. Marz wieder nutzen.

Bitte beachten Sie: Die Nutzung des Deutschlandtickets ist nur vom 1. Oktober bis
zum 31. Marz und vom 1. April bis 30. September moglich.
Nach bewilligter Antragstellung wird das Ticket sofort gesperrt und eine weitere
Nutzung uber die App ist nicht mehr moglich.

Sie haben noch Fragen? Flr eine Kontaktaufnahme stehen wir lhnen gerne zur
Verfugung:

Per E-Mail: studierendenbuero@hs-gm.de
Telefon: +49 6722 502 700

Sie mochten uns personlich besuchen?

Studierendenburo der Hochschule Geisenheim
Mdaller-Thurgau Haus (EG), Raum-Nr. 00.10
Von-Lade-Stralle 1

65366 Geisenheim



