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WEBINARE MIT ADOBE CONNECT

Einleitung fur Veranstalter

Das Webinar-Tool Adobe Connect gibt Ihnen die Méglichkeit, Ihre Lehre ortsunabhéangig als Online-Veranstaltung
abzuhalten. Es handelt sich dabei um synchrones Live-eLearning, d.h. Dozierende und Studierende lehren und
lernen gemeinsam und gleichzeitig. Das deutsche Forschungsnetzwerk DFN stellt der Hochschule Geisenheim das
Tool kostenlos zur Verfligung.

ADOBE CONNECT - IN KURZE

Adobe Connect ist eines der bekanntesten Webinar-Tools. Es bietet neben Audio-, Video- und Bildschirmibertragung
vielféltige Interaktivitatsoptionen, z.B. Analysewerkzeuge, Werkzeuge zur Verfolgung der Webinar-Beteiligung, Real-
time Feedback, anschauliche Datenvisualisierungen etc. Eigene Dateien kénnen auf einen deutschen Server hoch-
geladen (Speicherplatz von 10 GBJ, einmal erstellte Inhalte oder Vorlagen fiir neue Online-Termine wiederverwendet
werden. Einzelne Termine kdnnen aufgezeichnet werden.

Die Einwahl erfolgt direkt Gber die URL, es muss also nicht unbedingt ein Client installiert werden. Der Nutzer kann
das Webinar auf allen mobilen Endgeréten verfolgen. Die Audiolbertragung erfolgt in der Regel Uber Headset und
Webcam. Die maximale Teilnehmerzahl liegt bei 200 Teilnehmern. Die Teilnehmer erhalten vom Referenten den Link
zum Webinar-Raum und nehmen dann Uber einen Gastzugang an der Veranstaltung teil.

TECHNISCHE VORAUSSETZUNGEN

e Adobe Connect wird in aktuellen Browsern mit Flash Plugin unter
Windows, Mac0S und Linux"' ausgefiihrt. In manchen Féllen erscheint
beim Start eine Fehlermeldung.

Nach Klick auf ,Adobe Flash ausfiihren“ und ,,Erlauben®, wird die Anwen-
dung gestartet. Manchmal wird auch nur ein Symbol angezeigt, das Sie
anklicken mussen. Danach uber ,Erlauben” bestatigen.

Im Browser Firefox kann es zu Problemen mit der Bildschirmteilung
kommen. Wir empfehlen Ihnen in diesem Fall zu einem anderen
Browser zu wechseln (z.B. Google Chrome, Internet Explorer).

e Alternativ kdnnen Sie sich auch die Desktop-App fiir Windows oder
MacO0S installieren. Sie finden die entsprechende zip-Datei hier: https://
helpx.adobe.com/adobe-connect/connect-downloads-updates.html.
Gerade Veranstaltern empfehlen wir, den Adobe Connect Client zu installieren, um mégliche Performanceprobleme
zu vermeiden. Auflerdem wird in diesem Fall kein Flash Plugin fiir den Browser bendtigt.

e Headset und Webcam

e Kommunikation zwischen Nutzer und Adobe Connect Gber SSL-Verschliisselung, Probleme mit der Firewall
werden so minimiert.

WIE MELDE ICH MICH AN?

Wenn Sie Adobe Connect nutzen méchten, melden Sie sich bereits recht-
zeitig vor dem gewiinschten Webinar—Termin unter e/earning@hs-gm.de.?

Sobald Sie lhre Login-Daten von uns erhalten haben, kénnen Sie sich hier
einwahlen: https://my.conf.dfn.de.

dfnconf

Geben Sie zuerst den Namen der Hochschule an und loggen sich anschlieflend
mit lhren Login-Datein ein.

Hechschua Geisrim m
! Unter Linux werden nicht alle Funktionen unterstiitzt (z.B. Prasentation hochgeladener Materialien, £ i tis miwe L il Fall
Download von Aufzeichnungen).
2 Prinzipiell ist die Méglichkeit einer AAl-Anbindung an das IDM der HGU gegeben. Da diese aber noch
nicht vorhanden ist, miissen wir momentan die Nutzer einzeln melden.




WIE LEGE ICH EINEN WEBINAR-RAUM AN?

Nach dem Login erscheint der Startbildschirm. Dort klicken Sie
als erstes auf den Link ,Webkonferenzen mit Adobe Connect".

Per Klick auf den blauen Button ,Erstellen” und ,Meeting“

konnen Sie einen neuen Webinar-Raum einrichten.

Geben Sie lhrem Webinar-Raum einen eindeutigen Namen
(am besten denselben, den die Lehrveranstaltung trégt) und
benennen Sie auch die URL danach.

Definieren Sie die Anfangszeit und Dauer Ihres Termins.

Fir das Layout stehen Ihnen verschiedene Standardvorlagen
zur Verfligung.

Beim Zugriff empfehlen wir Ihnen folgende Einstellungen:

e ,Alle Personen, die die URL fiir das Meeting haben, diirfen
den Raum betreten” und

¢ ,Benutzer miissen den Raum-Passcode eingeben”.

Uber die Vergabe eines Passwortes gewihrleisten Sie, dass
Dokumente, die unter das UrhWissG §60a fallen, nur einem
eingeschrankten Teilnehmerkreis verflighar gemacht werden.
Klicken Sie abschlieflend auf "Fertig stellen”.

WIE FINDEN DIE STUDIERENDEN ZU MIR?

Damit die Studierenden wissen, wo sie lhre Veranstaltung finden,
benétigen sie den Link zum Webinar-Raum sowie das Passwort. Ist
das Webinar in eine Lehrveranstaltung eingebunden, sollten Sie den
Studierenden die Informationen tber Stud.IP zur Verfligung stellen.

WIE HINTERLEGE ICH DOKUMENTE FUR MEIN WEBINAR?

Bevor Sie den Webinar-Raum betreten, konnen Sie bereits die
Dokumente hochladen, die Sie den Teilnehmern im Webinar
zeigen wollen. Klicken Sie dazu auf den Reiter ,Materialien”
und fligen Sie neue Dokumente hinzu.
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WIE KONFIGURIERE ICH MEINEN WEBINAR-RAUM? b it | o s | Bl e el
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Wenn sie alles vorbereitet haben, konnen Sie den Webinar-Raum Uber
den Button ,Meetingraum betreten aufrufen. il "5 e -
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Bevor sie das Webinar beginnen, sollten Sie Ihren Webinar-Raum kon- | e
figurieren. Dies kénnen Sie per Klick auf den Reiter ,Meeting“ und g -
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e (Chat-Pods > Hakchen bei ,Private Chats fir Teilnehmer aktivieren.
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Weiterhin sollten Sie die Anordnung der Fenster (=Pods) nach Ihren Wiinschen definieren. Verschiedene Pods
(z.B. Video, Chat, Dateien, Abstimmung, Fragen und Antworten) kénnen geschlossen bzw. hinzugefiigt werden
oder deren GréB3e und Position verédndert werden. Auf diese Weise kdnnen Sie sich ein beliebiges Layout erstellen.

Wollen Sie auf ein vorhandenes Standard-Layout zurilickgreifen, klicken Sie auf den Reiter ,Layout®. Hier
haben Sie auch die Méglichkeit, Ihre individuelle Anordnung als persénliches Layout zu speichern.

Fur die Einrichtung des Headsets sollten Sie den Audioassistenten nutzen. Diesen finden Sie ebenfalls auf
dem Reiter ,Meeting”. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Damit Ihre Teilnehmer Sie sehen kénnen, ben&tigen Sie eine Webcam. Diese kdnnen
A Tt e Sie Uber das Webcam-Symbol starten. Sollen auch |hre Teilnehmer zu sehen sein,
missen Sie ein Hakchen bei ,Webcam fiir Teilnehmer aktivieren“ setzen. Voraus-
setzung ist natirlich, dass die Teilnehmer tiber eigene Webcams verftigen.

Earara pavwshien L3

‘Webcam fur Tednchmar shtsveren

& Wenn Sie Anderungen der Konfiguration wihrend des laufenden Webinars vorneh-

men wollen, sollten Sie Uber den Reiter ,Meeting“ in den Vorbereitungsmodus wech-
seln. Hier vorgenommene Veranderungen werden den Teilnehmern erst angezeigt, wenn Sie erneut den Présen-
tationsmodus starten.
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WIE TEILE ICH MEINEN BILDSCHIRM?

Als Veranstalter eines Webinars kann man mit den Teilnehmern
entweder seinen kompletten Bildschirm (,Meinen Bildschirm frei-
geben“) oder einzelne Dokumente (,,Dokument freigeben“] teilen.

Meinen Bildschirm freigeben  »

Wenn Sie nur einzelne Dokumente zeigen méchten, klicken Sie den [Freiugsbendes Dokument supwiblen |

entsprechenden Befehl an und wéhlen Sie dann ,Meine Materia-

lien“. Dort finden Sie die Dokumente, die Sie im Vorfeld schon in die | wuisbesrds [ vt e

Materialliste hochgeladen haben. Hoshgelrbms Dumen | 5 pa vrdegs Besendatean
[T |

Gereriniand Matensli |

|
|
Ht grtierlatAr Dishammens weiden ben nipricier

[ arbespat duravchen.. | rrrre—

WELCHE INTERAKTIONSFORMEN STEHEN MIR ZUR VERFUGUNG?

Folgende Funktionen kdnnen Sie in Adobe Connect fiir die Gestaltung eines interaktiven Webinars nutzen:

e Live-Chat: Teilnehmer konnen sich per Live-Chat aktiv am Webinar beteiligen. Der Veranstalter bzw. Moderator
kann die Fragen oder Anmerkungen zu geeigneter Zeit im Webinar thematisieren. Es kdnnen auch mehrere Chat-
Pods gleichzeitig existieren, die wahlweise allen Beteiligten oder nur den Moderatoren (im privaten Moderatoren-
bereich) angezeigt werden konnen.

e Abstimmung: Méchten Sie wissen, welche Teilnehmer (iber Vorkenntnisse zum Thema verfligen oder mit speziel-
len Inhalten vertraut sind? Dann stellen Sie mit Hilfe des Abstimmungs-Pods Fragen bzw. Abstimmungen
und erhalten direkte Antworten von den Teilnehmern! Der Gebrauch von Fragen wahrend eines Webinars
sorgt fur ein aktives Publikum und wertvolle Informationen von und Gber die Teilnehmer. Die Antworten
kénnen fiir das Publikum sichtbar gemacht werden und so als Grundlage fiir die weitere Diskussion
dienen.

Am Ende eines Webinars verraten Abstimmungen, ob die Teilnehmer mit der Préasentation, den Materialien oder
dem Veranstalter zufrieden waren.

Hinweise: Geben Sie dem Publikum im Hinweise-Pod weiterfiihrende Links, Literatur und andere Quellen oder
andere zusatzliche Informationen an die Hand. Alternativ kénnen Sie hier auch den Weblinks-Pod nutzen.

Dateien: Mit Hilfe des Dateien-Pods kénnen Sie Dateien fiir die Teilnehmer zum Download freigeben.

WIE ZEICHNE ICH MEIN WEBINAR AUF?

[ mecting | Layouts  pode  mudio Wenn Sie |hr Webinar aufzeichnen mdochten, um es Studierenden spéater als
fiegunpiormancnen venealten Video zur Verfligung zu stellen, gehen Sie wie folgt vor:
Tugang und Penins weowsbien ¥
iskrie Wit Reidyr *| e Wahlen Sie auf dem Reiter ,Meeting"” den Befehl ,Meeting aufzeichnen”
PP e Geben Sie den Namen der Aufzeichnung ein. Auch hier bietet es sich an den
Namen der Lehrveranstaltung zu wahlen und die einzelnen Termine mit fort-
e — ey, laufender Nummerierung zu versehen.

Privaten Moderstaren bereich skfrieren

Megmng beeaden
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WIE BEENDE ICH MEIN WEBINAR?

Bevor Sie Ihr Webinar verlassen, sollten Sie auf dem Reiter ,Meeting” unter ,Zugang und Eintritt verwalten” ein
Hakchen bei ,Teilnehmer in der Warteschleife halten“ setzen. So kann niemand in den Webinar-Raum, solange
Sie sich als Veranstalter nicht selbst darin befinden. Wenn Sie dann den nachsten Termin in [hrem Raum haben,
entfernen Sie das Hakchen einfach wieder. Ab diesem Zeitpunkt kénnen die Studierenden den Raum auch wieder
betreten.

Auflerdem sollten Sie vor Ende einer Veranstaltung den Chatverlauf I6schen. Dies kdnnen Sie Uber das kleine
Sandwich-Men rechts im Chat-Pods tun. Falls Sie den Chatverlauf konservieren mdéchten, kénnen Sie sich diesen
als E-Mail schicken (ebenfalls per Klick auf das Sandwich-Mend).

DIDAKTISCHE TIPPS & TRICKS

e Falls Sie das Webinar zusammen mit einem anderen Veranstalter bzw. Moderator durchfiihren, bietet es sich
an, den ,Privaten Moderatorenbereich“ auf dem Reiter ,Meeting“ zu aktivieren. Zusatzlich finden Sie hier ver-
schiedene Tools, um den Aktivitatsgrad der Teilnehmer zu GUberprifen oder Inhalte, Abstimmungen, Weblinks
u.d. im Hintergrund vorzubereiten.

Interaktivitat und aktives Einbinden der Teilnehmer (Daumenregel = alle 7 Minuten eine Interaktion)halt die
Motivation dauerhaft auf einem hohen Niveau. Die eingesetzten Interaktionen sollten aber immer dem Vermitt-
lungsziel folgen und nicht um der reinen Interaktion willen geschehen. Das Prinzip ,Form Follows Function®
gilt auch hier.

e Geben Sie immer genligend Méglichkeiten und Zeit fiir Riickfragen der Teilnehmer! Planen Sie T'imu_"' o
diese Phasen bereits im Vorfeld in Ihren Webinar-Ablauf ein! il
B Ahtirn Lowiupr e
e Die Option, Teilnehmern die direkte Beteiligung iliber Mikrofon zu gewéhren, sollte nur | = ¥emnessa i)
bei kleineren Gruppen (max. 10-15 Personen) zum Einsatz kommen. Hierbei muss ent- .-*!':“;"“";
schieden werden, ob die Teilnehmer sich jederzeit Gber Ihr Mikro einschalten kénnen | fiammin
oder der Veranstalter den einzelnen Teilnehmer fir die Mikrofonnutzung freischal- B Friveis Char iwsten '
tet, nachdem eine visuelle Meldung (lcon ,Zu Wort melden“ m] abgegeben wurde. .g:_;;.”::f';'ﬁ;.:‘r_m'f.“__>
Falls Sie einem einzelnen Teilnehmer das Word erteilen wollen, klicken Sie einfach B Zeichnen aksiieeen
den Teilnehmer an und wahlen Sie im sich 6ffnenden Dialogmenti ,Mikrofon aktivieren“. B babl_ccbiiands
M, Al veranptaXer testiegen
W8 Als modantar festlages

Prasentationen sollten mit wenig Schrift und klaren, einfachen Bildern ausgestattet sein.
Die Schriftgrofie sollte so gewahlt werden, dass Sie auch in einem kleineren Bildschirm noch gut zu lesen ist.

e Der Veranstalter sollte ruhig, langsam und deutlich sprechen.

Der Ablauf eines Webinars sollte im Vorfeld mindestens einmal testweise durchgespielt werden.

WO FINDE ICH WEITERE INFORMATIONEN?

Weitere Informationenund Benutzerhinweise finden Sie unterhttps://www.conf.dfn.de/webkonferenzdienst-ueber-ad-
obe-connect/ sowie im Adobe Connect Trainingsbereich unter https://helpx.adobe.com/de/adobe-connect/.

Bei weiteren Fragen kontaktieren Sie bitte e/learning@hs-gm.de.



